
 

 
Polityka jakości QUADRO ENERGY sp. z o.o.  

 
 
Głównym celem Przedsiębiorstwa QUADRO ENERGY sp. z o.o. jest wykonywanie 

badań: pomp ciepła typu powietrze-woda oraz typu solanka-woda,  
 zgodnych z wymaganiami i oczekiwaniami naszych klientów, 
 spełniających wymagania przepisów prawnych, 
 profesjonalnie, kompetentnie i bezstronnie,  
 zgodne z dobrą praktyką 
 zachowując najwyższe standardy jakościowe, 
 zgodnie  z normami PN-EN 14511-3:2023, PN-EN 14825:2022 oraz 

Rozporządzeniem Komisji (UE) nr 813/2013 z dnia 2 sierpnia 2013 r., 
 zapewniając, że personel laboratorium jest zaznajomiony z dokumentacją 

dotyczącą jakości i w swojej pracy stosuje politykę jakości, Księgę jakości i 
związane z nią procedury  

Aby to osiągnąć: 
 wdrożyliśmy i ciągle doskonalimy system zarządzania zgodny w normą PN-EN 

ISO/IEC 17025: 2018-02, 
 stosujemy sprawdzone, pozytywnie walidowane metody badawcze,  
 wykorzystujemy wyposażenie najwyższej klasy, uznanych, światowych 

producentów, 
 stale podnosimy kwalifikacje personelu laboratorium, 
 współpracujemy z naszymi klientami dla pełnego spełnienia ich wymagań i 

oczekiwań, 
 zapewniamy ochronę i poufność wyników naszych badań 
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